Allgemeine Geschaftsbedingungen tber Beratungsleisigen (AGB Beratung)
der Firma: ,Der Rasendoktor S.A."

Gegenstand

Mitwirkung

Gegenstand der Geschaftsbeziehung Behtung durch die Firma: ,Der Rasendoktor S.Aié(
Auftragnehmer) zur Verbesserung von Rasen, 6ffértic Griin, Sport- und Golfplatze des Auftraggebers.
Der Auftragnehmer erbringt die im schriftlichen odgindlichen Vertrag aufgefiihrten Beratungsleistange
in Abstimmung auf die vorliegenden Gegebenheiterhmltendem Recht. Anderungen und
Einverstandnisse bediirfen stets der Schriftforme stillschweigende Ubereinkuntt erfolgt nicht.

Auf die aktive Mitwirkungspflicht des éftraggebers zur Umsetzung des Beratungserfolges wir
hingewiesen.

Wirksamkeit besonderer Besondere Vereinbarungendiése AGB hinaus sind ohne schriftliche Bestatigungirksam.

Vereinbarungen

Leistungserweiterung

Schulung
Kostenvoranschlag
Angebot
Erstberatung
Inkrafttreten

Vermittlungsleistung

Preise

Rechnungsstellung

Dauer

Betriebsgeheimnisse

Vollmacht

Datenschutz

Erfolgsgarantie

Qualitatssicherung

Copyright

Haftungsausschluss

Werden im Rahmen der Beratuisgsig) unsere Dienstleistungen im Rahmen der Vdumgtgewiinscht,
gelten auRerdem die AGB Vermittlung. Uber diesestugigserweiterung wird ein gesonderter Vertrag
wirksam.

Werden im Rahmen der Beratungsleistung efi@enstleistungen im Rahmen der fachlichen Schulung
gewiinscht, gelten zudem die AGB Schulung. Uber diestungserweiterung wird ein gesonderter Vertrag
wirksam.

Die Preisangaben eines Kostansohlages sind unverbindlich.

An ein schriftliches Angebotes ist der ttagnehmer innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab
Ausfertigungsdatum gebunden. Jegliche Anderungniggein neues Angebot.

Die Erstberatung ist kostenpflictitigl verbindlich. Hierdurch kénnen Fahrt- bzw. Neédmsten entstehen,
die gesondert in Rechnung gestellt und verrechnetene

Sobald eine weitere Beratung durah Aleftragnehmer, auch telefonisch, erfolgt odeeditandlungs-
befugnis seitens des Auftraggebers schriftlich baw.Zeugen erteilt wird, tritt der Vertrag Ubeedi
jeweilige Leistung und Zahlung in Kraft. Die telafsche Auftragserteilung bzw. Auftragserweiteruegldrf
grundsatzlich der schriftlichen Bestatigung. Dieaezeitnah per Post, Fax oder e-mail zu erfolgen.

Der Auftragnehmer vermitialif Wunsch des Auftraggebers ihm geeignet erschéeeveitere
Auftragnehmer (Kooperationspartner) fur erfordéwicTeilleistungen auf der Basis einer separat
auszuweisenden Vermittlungsgebhr.

Alle Preise verstehen sich rein netto tofden sich nach unserer verbindlichen PreislRteisdnderungen
mussen schriftlich bekannt gegeben werden.

Eine Abrechnung kann einmalig géstaffelt (monatlich oder pro Quartal) erfolgdig Gesamtsumme ist
spatestens bei Abschluss der MaBnahme gegen RectleuRgma ,Der Rasendoktor S.A.“ ohne Abzug
zur Zahlung fallig.

Die Beratungsleistungen werden vom Tage @esagsbeginns bis zum Abschluss der vereinbarten
Malnahmen erbracht. Grundlage der Beratungsleistusigd die Daten, ggf. Fotodokumentationen und Ist-
Zustandsbeschreibungen der Erstbesichtigung volDtgse werden im Laufe der Beratung angepasst, um
den Fortschritt der Verbesserungsmafnahmen angemegs. nach geltender Rechtsvorschrift,
dokumentieren zu kénnen. Der Abschluss einer Mafdedtann in einem Abnahmeprotokoll per
Unterschrift der Vertragspartner oder ihrer auterten Vertreter festgehalten werden.

Es besteht die Pflicht zur Wahwvon Betriebsgeheimnissen und zum Gefahrdungsialuss im Sinne des
geltenden Rechts. Erst die ausdrickliche ZustimnuasgAuftraggebers (schriftlich bzw. vor Zeugen)
berechtigt den Auftragnehmer, relevante Daten ahdlte der Beratung mit den zu beteiligenden Experte
auszutauschen.

Auf Wunsch setzt sich der Auftragnehmmt externen Ansprechpartnern oder unabhéngigeexp in
Verbindung. Dazu bedarf es der schriftlichen Voltimamit Beschreibung unserer Handlungs- bzw.
Auskunftsbefugnis gegeniiber Dritten.

Der Auftragnehmer verwendet ausdtiidieanonymisierte Daten fiir die eigene Informadigewinnung.
Anderweitige Vereinbarungen bedirfen der schrhtic Genehmigung durch den Auftraggeber, auch im
Sinne der o. g. Vollmachten.

Ein Erfolg fur den Auftraggehist abhéngig von Zusammenarbeit, aktiver Mitarbai von der
Umsetzung aller Hinweise der beteiligten Expertererhalb einer festgesetzten Zeit. Hierbei ist
Einvernehmlichkeit erforderlich. Aufgrund der Vielf der Einflussfaktoren wird keine Erfolgsgarantie
gegeben.

Der Auftragnehmer verpfliclsieh, seine Leistungen nach anerkannten BeratumgisSchulungsleitlinien
zu erbringen bzw. im Sinne eines umfassenden @tsbi¢wustseins zu optimieren.

Die Beratungsunterlagen unterliegen deny@gipt des Auftragnehmers bzw. dem Inhaber der gelgenen
Quellen und dirfen ohne vorherige schriftliche Genigung des Auftragnehmers nicht kopiert und nicht
vervielfaltigt werden. Dies gilt auch fiir den inbetrieblichen Gebrauch. Jede Verwendung auRerfealb d
durch das Urheberrecht gesetzten Grenzen ist ohstininung des Auftragnehmers unzuléssig und wird
strafrechtlich verfolgt.

Eine Haftung fur die Wirksaimken Beratungsleistungen ist ausgeschlossen, elesriaufgrund
gesetzlicher Vorschriften.

Nachbesserung, Haftung Beanstandungen sind bissspds 10 Tage nach erbrachter Leistung zu beneBeeBeanstandungen ist

die Mdglichkeit der internen Priifung und Nachbassgreinzurdumen. Schaden, die durch die Beratung
entstanden sind, miissen von einem unabhangigect@etaind offentlich bestellten Sachverstandigen



Kiindigung durch
Auftraggeber

Kiindigung durch
Auftragnehmer

Salvatorische Klausel

Erflllungsort

Gerichtsstand
Stand 01.09.2009

gepruft werden, bevor der Auftragnehmer auf dem@lage nachweislichen Vorsatzes oder grober
Fahrlassigkeit eine Haftungsverpflichtung anerkenkenn.

Kiindigungsrecht:

Der Auftraggeber hat das Recht, inderhan 14 Tagen ohne Angabe von Griinden von denrdgf
Abstand zu nehmen, sofern die Leistung noch nitltispruch genommen wurde. Andernfalls stellen wir
den bis dahin erbrachten Aufwand entsprechend ihiRet.

Die Empfehlungen als Gegenstand destlB®ysumfanges sind mit der schriftlichen oderZeugen
erteilten Zustimmung verbindlich umzusetzen. Fadis einem Erfolg auf der Grundlage guter fachlicher

Beratungspraxis nicht auszugehen ist, behalt sicihdiéragnehmer die auBerordentliche Kiindigung des
Beratervertrages vor. Die bis zu diesem Zeitpuntdtandenen Kosten werden in Rechnung gestellt.

Sollte ein Bestandteil unsa@B die Rechtsgultigkeit verlieren, so beeintradhtiigs nicht die Geltung
aller Gibrigen Bestandteile.

Der Erfiillungsort ist Wasserbilligdxemburg.

Der Gerichtsstand ist Wasserblligilemburg.



